Formation 1789 – GA4 – 29/02/2024

Axeptio : Bien faire la modif pour la migration
Wysistat : A garder pour le prochain site car pas d’extrapolation statistique possible.
GA4 : Pas encore CNIL friendly
	Notion de consentement server side
Si Matomo : prendre l’option « install sur serveur »

Aspect juridique Google. Digital marketing act (mis en place en mars) : surtout pour Amazon, Google, Meta, tiktok.
· Utilisation d’une CMP (= axeptio)
Notion de mode consentement V2 : il faut que les cookies soient identifiables et identifiés. Il faut séparer les types de cookies.
· Slide 20 : Utilisation du mode avancé !
TIPS : Extension chrome « consent mode inspector » pour voir si le consentement est actif ou non.

Pan de marquage : S24
Rajouter la notion d’UTM sur le prochain site.
Avec un balisage GA4 : déclenchement d’événements auto. Notamment le page-view (qui est un marqueur technique, plus qu’un marqueur marketing) dont l’utilisé est seulement de démarrer une série de tracking).
Idem pour session start, user engagement, first visit, form start, form submit… : a désactiver

TIPS : Site « Nouveautés Google Analytics 4 » : A consulter !
TIPS : pour le tx de rebond, on peut isoler les pages du blog en passant par le menu « page de destination ».

Un flux de données = un tag.
Notion de mesure améliorée : (nouveauté GA4) : déclenchement natif des pages vues par exemple, ce qui déclenche d’autres marquages plus orientés « Marketing » 
ex : défilement, clics sortants, recherche sur le site (paramétrage en  « q= »  important à activer pour le site), interaction formulaire

Idée : Mettre un événement « défilement à 75% » sur gereso.com, pour monitorer les scrolls.

Pour conclure, pour gereso.com, le fait de paramétrer nous même tous les événements de conversion est la bonne pratique.

Les événements recommandés : car Google mettra à disposition, un jour, un accès à des rapports spécifiques qui sont liés à une nomenclature bien précise.
Check de la liste des rapports dispos (lien en slide 31) 
· Tout ça, surtout sur la partie e-commerce
Idée : pensez à installer reCaptcha sur le nouveau gereso.com
To do : Vérifier que le plan de marquage est bien intégré sur le futur site
Plan de marquage : Voir si on base toutes nos balises sur une class CSS (vide et créée spécifiquement pour cette utilisation), plutôt que sur des URLs. (ex : les catalogues PDF)
To do : Intégrer dans les templates de pages formation des données « structurées » pour les faire remonter dans le data layer (lien avec GTM) : pour identifier la référence de formation pour laquelle le prog pdf est téléchargé + le sous-domaine + le domaine.
Idée : Tracker les bulletins d’inscription et les dossier de candidature sur les pages inscription + le lien de l’email formation@gereso (avec l’ajout de texte mail auto renseignée cf. page de désinscription dpo)
Idée : mettre un tracking sur les numéros de téléphone.
Notion : le tx d’engagement (c’est l’inverse du taux de rebond) : minimum 2 pages ou navigation pendant 30 secondes (modifiable dans GA4 -> flux de donnée, config des paramètres de la balise, ajuster le délai…)
To Do : Possibilité de modifier les métriques dans GA4 (supp + ajout) : C’est ici qu’iront s’ajouter les nouveaux éléments de Google.








